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MENSAGEM DA
ADMINISTRACAO

A Alphacarbo Industrial Ltda. conduz suas atividades com base nos
principios da ética, integridade, respeito as pessoas,
responsabilidade socioambiental e cumprimento da legislacao
aplicavel.

Acreditamos que o crescimento sustentavel de uma organizacao
esta diretamente relacionado a confianca construida junto aos seus
colaboradores, clientes, fornecedores, parceiros de negdcios,
orgaos publicos e a sociedade.

Este Cédigo de Etica e Conduta tem por objetivo orientar

comportamentos, fortalecer nossa cultura organizacional e
estabelecer padroes de conduta que devem ser observados por
todos aqueles que atuam em nome da Alphacarbo ou mantém
relacionamento com a empresa.

Mais do que um conjunto de diretrizes, este documento representa
o compromisso da Alphacarbo com a transparéncia, a honestidade,
a responsabilidade e a busca continua pela exceléncia em suas
atividades.

Esperamos que todos conhecam, compreendam e pratiquem os
principios aqui estabelecidos, contribuindo para a manutencdo de
um ambiente de trabalho ético, seguro, respeitoso e alinhado aos
valores da organizacao.

A INTEGRIDADE E RESPONSABILIDADE DE TODOS.

Administracao
Alphacarbo Industrial Ltda.




APRESENTACAO
INSTITUCIONAL

A Alphacarbo Industrial Ltda. € uma empresa especializada na producao e
fornecimento de carvao ativado para aplicacoes industriais, ambientais e
de saneamento.

Ao longo de sua trajetdria, consolidou sua atuacdo por meio do
desenvolvimento de solucbes eficientes, do investimento continuo em
infraestrutura e da busca permanente pela exceléncia operacional.
Atendendo diferentes segmentos do mercado, a empresa contribui para
processos relacionados ao tratamento de agua, purificacdo, controle de
contaminantes e outras aplicacoes que exigem elevado desempenho
técnico e confiabilidade.

Comprometida com a qualidade, a inovacao e a melhoria continua, a
Alphacarbo busca desenvolver solucoes que gerem valor para seus
clientes, respeitando os principios de sustentabilidade, seguranca e
responsabilidade em todas as suas operacoes.
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MISSAO

Promover o desenvolvimento sustentavel
da empresa e de seus parceiros,
oferecendo solucdoes em carvao ativado

com qualidade, eficiéncia

confiabilidade, contribuindo para o
sucesso de clientes, fornecedores e

colaboradores

© VISAO

Ser referéncia nacional em solucoes
de carvao ativado, reconhecida pela
exceléncia técnica, qualidade dos
produtos e relacionamento de

confianca com o mercado

e

VALORES

ZEIA Etica e integridade aﬁl] Comprometimento com resultados
9 Transparéncia e honestidade ’,,,,’“\ Responsabilidade técnica e social

Qualidade e melhoria continua

ﬂ Respeito as pessoas e ao meio ambiente
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OBJETIVOS

O presente Cédigo de Etica e Conduta tem por objetivo estabelecer os
principios, valores e diretrizes que orientam a atuacdo da Alphacarbo
Industrial Ltda., promovendo uma cultura organizacional pautada pela
ética, integridade, transparéncia, respeito as pessoas e conformidade com
a legislacao aplicavel.

Este Cddigo busca orientar a tomada de decisdes e os comportamentos
esperados de todos aqueles que atuam em nome da empresa ou mantém
relacionamento com ela, contribuindo para a construcao de um ambiente
de trabalho seguro, respeitoso e alinhado aos valores organizacionais.

ABRANGENCIA

As disposicoes deste Cddigo aplicam-se a todos os colaboradores da
Alphacarbo Industrial Ltda., independentemente do cargo ou funcao
exercida, incluindo diretores, gestores, empregados, estagiarios,
aprendizes e terceiros que atuem em nome da organizacao.

Espera-se também que fornecedores, prestadores de servicos, parceiros
de negodcios e demais partes interessadas observem e respeitem os
principios aqui estabelecidos, contribuindo para relacdoes ¢éticas,
transparentes e responsaveis.




PRINCIPIOS

ETICAE
INTEGRIDADE

Mg com honestidade,
responsabilidade &
COBMMCID BNRE discLry

& pratica

RESPEITO AS
PESSOAS

Valosizar a dignidade. o5
direttos ¢ o diferencas
indhmduse, promsvends
um ambéente respestoso
& intlusive

RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL

Conduzir as atividades
de forma responsdved,
considerando sels
impacios sobrea
sooedade &0

mn ambienta

SEGURANCA

Framover candigoes di

TRANSPARENCIA

Manter relagies claras,
verdadeiras a baseadas
na confianga mdtua,

CONFORMIDADE
LEGAL

Cuemprir a legisiacio
aplicaiel, narmmas

gl atdnas e
procedementas intemos
g OnganiacE.

QUALIDADE E
EXCELEMCIA

Buscar contmuamenta
a melhanas dos
processos, produtos
BOrVIGOS, promovendo

a satisfache dos clentes
i demais partos

miemsshcas

A atuacdo da

Alphacarbo Industrial Ltda.
& orientada por principios

gue refletem seus valores

e fortalecem seu

COMPromisso com a

etica, a integridade e a

responsabilidade em

todas as relacoes.

trabalho seguras e sauddvets,

® © © @&

praservands a intognidade
festn & o bem-agtar de ndos.
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CONDUTA ESPERADA

Todos os colaboradores da Alphacarbo devem atuar com ética,
responsabilidade, respeito e profissionalismo, contribuindo para um
ambiente de trabalho seguro, colaborativo e alinhado aos valores da
organizacao.

CONDUTA ESPERADA E USO ADEQUADO DOS

DOS COLABORADORES I l RECURSOS DA EMPRESA
Are com henestidade, integridade Os recursos, equipamentos, instalagdes, srtermas &
¢ transparéncia em suas atividades, demats bens disponibilizados pela Alphacarbe devem

ser utilizados de forma responsavel o sucluthamente

R P .
Cumpra b legistaclio vigente, para firs poafissienaks.

s NErmas mtennas § as dEinoes

dpste Cahna,
Trate todas as pessoas com respaito, @ Zalsr pela consorvagio do patrimdnic
cordialidade & profissionalismo, da empress.

walorizando a comdviincia harmoniosa
¢ o trahalho aen equips. Litilizar equiparmentes, sistemas o
ferrarnentas de trabatho de forma adequada

Preserve o confidencialidade das

informactes as quais tenha acosso

e razko de suas atividades Preservar documenios, negistros
e informacfes corporativas.

Comunique situagies que possam

fepresentar riscos 4 integridads,
& sequranca ou & rnagem ds empresn

Evitar desperdicios die materisis,
Ert i o e, nbtursdd,

Coniriben para a manutencio de um
amipiente $1ico, Seguro ¢ respoiboso,
Evre de discrminagio, Fssddo ou
gualquer forma de vicléncia,

Comunicar imediatamente qualguer
utidizacao inadequada, dano ou
irregnaanidade identifcada,

B ® @ @

©e0 00
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RESPEITO AS PESSOAS,

A Alphacarbo valoriza um ambiente de trabalho pautado pelo respeito,
pela dignidade e pela valorizacao das pessoas.

Todos os colaboradores devem ser tratados de forma justa, respeitosa e
profissional, independentemente de cargo, funcao, idade, origem,
condicado fisica, crencas ou qualquer outra caracteristica individual.

A empresa incentiva a convivéncia harmoniosa, o respeito as diferencas
e a igualdade de oportunidades, promovendo relacoes baseadas na
ética, na colaboracao e no desenvolvimento mutuo.

RESPEITO - INCLUSAD

Promover relagbes incentivar um ambdente
baseadas na cordinlidade, A acolredor, no gual todos
cooperacio ¢ valorzagio ' tenham oportundadas de

dixs pessons. participacio ¢ desermolvimento.

DIVERSIDADE
Reconhacer & respaitar
as diferencas, fortalecendo

IGUALDADE DE

i @ TRATAMENTO
L i Garantir decisbas
: profissionais fundamentadas

& critdrios thonicos, dticos
& mentocraticos.

um ambiente plural
& colaborative.

A diversidade fortalece as equipes, e o respeito fortalece a
cultura organizacional.
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ASSEDIO,

E VIOLENCIA

A Alphacarbo nao tolera qualquer forma de assédio, discriminacao,
intimidacao, constrangimento ou violéncia em seu ambiente de trabalho.
Todos os colaboradores devem contribuir para a manutencao de
relacOoes profissionais pautadas pelo respeito, pela ética, pela
dignidade humana e pela valorizacao das pessoas.

A empresa promove um ambiente seguro, inclusivo e respeitoso, no
qual todos devem ser tratados com igualdade, cordialidade e
profissionalismo.

ASSEDIO DISCRIMINACAD

MEo «5o admitidas

utas que sxponham

hyiarmifeant constrangedons,

ofensivas ou abusivas, de

E proibida qualquer
ratica discriminatoria

guea rasu (8 &M tratementa

desigual, exclusio ou

farma FEEE TS Ol Ma,

1w’Il:ILEI.'hll.‘.lﬂt

F, MRS,
intimidagtes ou qualguer
comportamento que
comprometa a seguranga
2 o bem-astar das pessoas,

ig U a5 Mormas
da organizagao.

COMO DENUNCIAR m o 63

Utilee ot canats oficial da Alphacarba

Todes a8 deniincias gho tratadss com Portal Toledona E-mail
serindade, Ygils & imparrisidads alphacarbo.com.br/ (42) 3629-1244 liliane@alphacarbo.com.br

programa-de-integridade
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SAUDE, SEGURANCAE

A Alphacarbo tem o compromisso de promover um ambiente de
trabalho seguro, saudavel e ambientalmente responsavel, adotando
praticas que contribuam para a protecao das pessoas, do patrimonio e
do meio ambiente.

Todos os colaboradores devem atuar de forma preventiva, observando
as normas de seguranca, utilizando adequadamente os equipamentos
de protecao e contribuindo para a preservacao ambiental.

8 @

SEGURANCA SAUDE MEIO
AMBIENTE

Cumprir ot procedimentas Promover hibitos seguros

di SegQuranGa, utilizar os o saueddngis, contribuindo Aruar de forma responsédvel
aquipamentos de protecdo para um ambiente de trabalhe na utdizagho dos recurses

edequadoes e comunicar que priorize o bem-estar naturais, evitando desperdicios

situaches de risco que possam fisico & mantal dos ¢ contribuindo para a
comprometer a integridade colaboradores. preservagho amblental.
dias pessoas,

Seguranca, saude e responsabilidade ambiental
sao compromissos de todos.
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PROTECAO DE DADOS

E

A Alphacarbo valoriza a protecao das
informacdes e o tratamento responsavel
dos dados aos quais tenha acesso em suas
atividades.

Todos os colaboradores devem preservar
a confidencialidade das informacoes
corporativas, comerciais, técnicas e
pessoais, utilizando-as
para fins profissionais e em conformidade

exclusivamente
com a legislacao aplicavel.

InformacOes  estratégicas, documentos
internos, dados de clientes, fornecedores,
colaboradores e parceiros devem ser
protegidos contra acessos nao
autorizados, divulgacao indevida, perda ou

utilizacao inadequada.

o @

BOAS PRATICAS

Uiz Preservar WHilizar sistemas
si=rnhas documentos de forma
SBQUrAS. COTpOTativos. responsavel

informaches apenas
ueando necessdario,

1. COLETA

e foerna legitima, trangparents
o para finalidades especificas.

v

LY J As inframagies devem ser
g | wiibizadas euchnivamente para
atividades refacionadas b
fungdas profissianes,

v

3. ARMAZENAMENTD
Documentos fisicos o dhgitais

o sav mantidos de forma
segura @ organizada. //

4, PROTECAD \\
Todns dervem adbntar mdhdas

Fara avitar scosios indevidon, @

Compartithar Respeitar a privacidade
de clientes, fornecedores

& colaboradores.

A protecao das informacoes é responsabilidade de todos e contribui
para a confianca nas relacoes da Alphacarbo.
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RELACIONAMENTO COM

A Alphacarbo busca construir relacoes
baseadas na transparéncia,
respeito e promovendo
parcerias duradouras e alinhadas aos
valores da organizacao.

Todos os relacionamentos comerciais
devem ser conduzidos de forma
profissional, imparcial e em

ética,
confianca,

conformidade com a legislacao vigente.

=2, COMPROMISSO COM A QUALIDADE
G:j Crherecer produtos & serncos com qualidedo,
eonfiabilidade & stendimento adegeds
as necessidades dos clientes,

~-.  TRANSPARENCIA

W Fornecer mformacoes claras, verdsdeiras
o
& Precisas soboe progutos, Servicos @

oondliote s Comercins.

TRATAMENTO ETICO

Banter relacies pautadas pelo respeito,
imparcialidade, boa-ft e cumprimento
(e [ 'EI:'II"I'IﬂrI:H'I'Iih.E-:}'S- SrLirTRtod.

CONFIDENCIALIDADE

Preservar as informagoes recebidas dos
cilenies, utillzande-as exclushamenta
para fins logitimes ¢ autorizados
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PARCERIAS RESPONSAVEIS

Sebecionar formecedornes com base em
critdrins fEcnicos, comarciais o fticos

CONFORMIDADE LEGAL
Exigir o curngnimento da logislacio
aplicivel o das cbrigacios
coniratuais,

INTEGRIDADE

Repudiar privtcas de freude, cormncio,
Fanvoaecirmento: u quatsuer conduta
incompativel com este Codigo

SUSTENTABILIDADE

E SEGURANCA

ViMlorzar panceings comprometicos com
8 seguranca b respondabdicdade secis
& 8 proderyacho ambeental.

Relacoes de confianca sdo construidas com ética, transparéncia e
respeito mutuo.
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RELACIONAMENTO COM

A Alphacarbo conduz todas as suas relagdes com dérgaos publicos, empresas
estatais e agentes publicos com ética, transparéncia, imparcialidade e em
conformidade com a legislacao vigente.

Todos os colaboradores e representantes da empresa devem atuar com
integridade, preservando a credibilidade da organizacao e assegurando a
lisura dos processos licitatéorios e das relacoes institucionais.

NOSSOS PRINCIPIDS NAS RELACOES

ik NAO E
COM 0 PODER PUBLICO
PERMITIDO
CUMPRIMENTO DA LEGISLACAD
e om condformidade com a bigislacho VANTAGEM INDEVIDA
wiEEriLE, RORLMET, COMPNTIS i NOFTRas Criorecer, prometer ou concedes
aplicivaic ba contratacie: pdblicad qustpuer benelicio indevido &
Seipieita prdaos
TRANSPARENCIA
Foersecod infoamnsg by complvte, FAVORECIMENTO
wardndeiran o derd o dos Solicias ou aceitar Erakamento
Atua-ﬂ:'lﬂ'g prazos estabelecidas P neilagiada i proleiicd
COfMm atica & Gcitalirices.
responsabilidade
em cada etapa do INTEGRIDADE
N e L FRAUDE DOCUMENTAL
1 = v eorm BEes. imparciatidade & Algrar, camelir ol Apfesaning
] )
institucional respainsnbl daie informiagBes ou documentos
fnkioe.
DOCUMENTACAD
B P LAl SO od, BUfentaod, CONLUID
UM SR RyALLARA Sy i Participar de pritices que
SxIgInCies egets EOITIEomMatam a e
concorréncia ou a inbegrdade
¥ clies Liertach
CODPERAGAD e
Ml Felhcsnibmenlo pralidsiomnal,
respEios & ransparenbe Lom Euﬂﬂup;ﬂ_ﬂ
o publicos & vous Praticar qualguer abo contries

representanies P .
i ’ @ legislacho antrcorrupgio o

a04 prindpiod dette Lodigo.

A integridade nas relacoes com o poder publico fortalece a confianca,

assegura a transparéncia e preserva a reputacao da Alphacarbo.
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ANTICORRUPCAO

A Alphacarbo adota uma politica de tolerancia zero a corrupgao, ao
suborno, a fraude e a qualquer pratica ilicita que comprometa a ética, a
transparéncia e a integridade de seus negdcios.

Todos os colaboradores, administradores, fornecedores, representantes
e parceiros devem atuar em conformidade com a legislacao vigente,

preservando a reputacao da empresa e conduzindo suas atividades com
honestidade, responsabilidade e respeito aos principios deste Cddigo.

3
&

SUBORNO

Conceder ou aceitar
pagamentos, présentes,
favores ou qualguer
beneficio destinado a
influenciar decisdes.

VANTAGEM INDEVIDA

Solicitar ou aceitar beneficios
que possam comprometer a
imparcialidade das decisbes
profissionais.

Agir com
honestidade e

integridade.

Cumprir a
legislagido
aplicivel.

CORRUPCAO
Oferecer, promater, autorizar
ou receber vantagens indevidas

para obtengio de beneficios
pessoals ou empresaniais

INTEGRIDADE FRAUDES

Praticar atos que envolvam

EM PRIMEIRO LUGAR falsificagdo de documentos,

omissdo de informacgdes
ou qualgquer conduta

MNio compactuamos com

desonesta.
nenhuma forma de corrupgio
ou pratica licita. Agimos com
integridade em todas as nossas
relaches e decistes,
LAVAGEM DE DINHEIRO

Participar, direta ou indiretamente,
de operagdes que ocultem ou
dissimulem a origem ilicita

de recursos.
0 QUE ESPERAMOS
Tomar decisdes Comunicar Preservar a
éticas e situagdes reputacio da
imparciais. suspeitas. Alphacarbo.
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CONFLITO DE

O conflito de interesses ocorre quando interesses pessoais, familiares,
financeiros ou profissionais podem influenciar, ou aparentar influenciar,
decisoes tomadas em nome da Alphacarbo.

Todos os colaboradores devem agir com imparcialidade, transparéncia e
responsabilidade, colocando sempre os interesses da empresa acima de
interesses particulares.

EXEMPLOS DE SITUACOES QUE PODEM
CONFIGURAR CONFLITO DE INTERESSES

rQ“Qﬁ oyl @ 7

RELACIONAMENTAO PRESENTES E ATIVIDADES NEGOCIOS US0 BE INFORMAGUES
FEaallAl HOSPITALIDALDES ELTERMAS PARTICLLARES PRIVILEGIATAS
Tomar decisbes que ASiter phisentes, Exgvewr atnndaches Ter participacha Liilizes informaddas
pnaafichern amegos, brindes, cormdtes profissionais fors da B SPrEsas iriernas parn obter
[PATENES OU PHISS0AS oul puuabguer banafich CITOIGSa QU [Ossam formpcodorns, Chentes VRO PHrEEGAS Cu
Ciodm s Quais tenha que possa influenciar interfarir no temps, o4 concoarentos bermficis torceiros.
relacionaments ou pareter influenciar na performance ou da Alphacarbo sem
pessoal prisimo. urna decisho. nos interesses. da privia outorizecio
Alphacario.
COMO PROCEDER 0 Declirr shudgies qui pOTSET Gurne
; ﬁ Abstenha-se de participar de decisles
"m’f“ _’Jmhmmﬂfrﬂf":ﬂm* em que hajs conflita de interesses.
inibriaded, cdmuniges imedistarmsnte s
s gestor ou a0 Canal de Etica. 3 Respoite as pabticas o o8 processes
interncs da Alphacarbo,
A TRANSPARENCIA E A £ Em coso de civida, consulte seu gestor
MELHOR ESCOLHA ou o Canal de- Bticn.
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CONFIDENCIALIDADE

As informacoes sao um dos principais ativos da
Alphacarbo e
exclusivamente para fins profissionais e em
conformidade com as normas internas.

Todos os colaboradores sdao responsaveis por
proteger
empresa, de clientes, fornecedores e parceiros,
evitando compartilhamentos ou
divulgacoes nao autorizadas.

0 QUE SAO INFORMACOES CONFIDENCIAIS? -

Sho tedas o informagdes nio pobiicas que, se divulgadas indevidaments, podoem gerar
propuings b Alphscarbo, o4 noaos chentes, panoeros ou colaboradares.

i B

devem ser utilizadas

informacoes confidenciais da

aCessos,

5

-

DADOS IHFI:IHHFH',TIES PROCESSOS E DADOS DE IHFEIHHAI;E-}IES
COMERCIALS FINANCEIRAS TECNOLOGIAS COLABORADORES DE TERCEIROS
Irdormasc et sobee Druiclors conbbbets, Miicdos, procissed, Infedmnacios partsna, irdormacies reoabidas

clonbes, propostas resdtados, cusbos, forrmudas, projetos, cadastram, salawinls do chontes, fomecedon

CHTHECINE, pheco, R AMmEnion o silemas, EEsouis & O dheharrge 3] AT T, SpUd

coritralcs & eabrabegiag e dang 0 i, de colaborndonss. hiryesms e mantedas
e oo financeiras m sigilo,

@ BOAS PRATICAS /L EPROIBIDD

) Acesss apenas a% infiormaces necesirias

parn & cisempanid de sl slradoded

0 MBS compaatife informaddes conficlenciais

por -l felefons, redes sociais ou
Gkt GULTD e e Segun,

4 Marfpnha doCUmHThos & AFQLEVOS T RCHE

SEYIUros © prodegedor.

Ao sair da empresa ou mudar de funclo, devolva

todos of doCuTeLor, MmUY & ST
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sutanizagho.

) Unizar informacdes inbermus pans obser
varTlacH grrssoal onr benaficar boneros

E} Anmazenar informag®es da empresa am
disposthas PO OU NA N passoal,

Eﬂ Comentar sobre assimios estrabégioos da
ESTACAES AT bl Pt oo o vfrmmas.



CANAL DE

COMO FUNCIONA?

[ !:'. g" i .-.3' -':-.‘-': .:5‘-"
®-B-0-Q-0
IDERTIFICOU  COMURIOUE SIGILD ANALISE MEDIDAS
ket P s e noRmcs BT T & e io wech Belprhcien: el
s bl vng i ol v el ity (e Iy Do o (puareics

COFEhES MOl MBS LA SRR el & Tradacls om PR Taaeihde Caluleml, AT
0T Foela0, e O el B oorfelene il & AERDD A i L2 A

A Alphacarbo incentiva colaboradores, clientes, fornecedores, parceiros e
demais publicos de relacionamento a comunicar qualquer situacao que
represente violacdo deste Cddigo de Etica e Conduta, da legislacao vigente
ou das politicas internas da empresa.

Todas as manifestacoes sao tratadas com responsabilidade, imparcialidade,
confidencialidade e respeito, assegurando um processo justo e transparente.

CONFIDENCIALIOADE

Towdas & dinancing 1o ratadns
de forma siglosa, prservando a
wdprdidnde de dormmtuehe ierrpre
quen possivel o respoitando a
lrgiidig b ppk il

@~ O-

A Afphacacks ko solmibe quakopues Fagn sun derminia com
forma de retaliacho conbra pessoas resporsabilidade & boa-fa.

Gt riralineers dersincios 3o boa-he Infarmngdet falias du de fmded
ou colaborem com apuragGos podem prejudicar imarstigactes
il i i

‘__.g,.:______-_____-.-___________________________________-_____ e e e

TERMO DE ©'=nC1% E COMPROMISSO

Declars que recebi, i, compreendi & concarda em cumpric o Codigo de Etica @ Conduta da Alphacarbo,
comprosEtendo-me 8 agir de acordo com seus principios & diretrizes, contibumdo paraa corsirucia

3‘ WOME COMPLETD:
CPF (OPCIONAL):

et
i T

Ey

de um ambiente ético, inbegro & respeiboso.

B e

E UHIDADE f SETOR:

E KESIHATURA:
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