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A Alphacarbo Industrial Ltda. conduz suas atividades com base nos
princípios da ética, integridade, respeito às pessoas,
responsabilidade socioambiental e cumprimento da legislação
aplicável.
Acreditamos que o crescimento sustentável de uma organização
está diretamente relacionado à confiança construída junto aos seus
colaboradores, clientes, fornecedores, parceiros de negócios,
órgãos públicos e à sociedade.
Este Código de Ética e Conduta tem por objetivo orientar
comportamentos, fortalecer nossa cultura organizacional e
estabelecer padrões de conduta que devem ser observados por
todos aqueles que atuam em nome da Alphacarbo ou mantêm
relacionamento com a empresa.
Mais do que um conjunto de diretrizes, este documento representa
o compromisso da Alphacarbo com a transparência, a honestidade,
a responsabilidade e a busca contínua pela excelência em suas
atividades.
Esperamos que todos conheçam, compreendam e pratiquem os
princípios aqui estabelecidos, contribuindo para a manutenção de
um ambiente de trabalho ético, seguro, respeitoso e alinhado aos
valores da organização.

A INTEGRIDADE É RESPONSABILIDADE DE TODOS.

Administração
Alphacarbo Industrial Ltda.

MENSAGEM DA
ADMINISTRAÇÃO
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APRESENTAÇÃO 
INSTITUCIONAL

A Alphacarbo Industrial Ltda. é uma empresa especializada na produção e
fornecimento de carvão ativado para aplicações industriais, ambientais e
de saneamento.
Ao longo de sua trajetória, consolidou sua atuação por meio do
desenvolvimento de soluções eficientes, do investimento contínuo em
infraestrutura e da busca permanente pela excelência operacional.
Atendendo diferentes segmentos do mercado, a empresa contribui para
processos relacionados ao tratamento de água, purificação, controle de
contaminantes e outras aplicações que exigem elevado desempenho
técnico e confiabilidade.
Comprometida com a qualidade, a inovação e a melhoria contínua, a
Alphacarbo busca desenvolver soluções que gerem valor para seus
clientes, respeitando os princípios de sustentabilidade, segurança e
responsabilidade em todas as suas operações.
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       Ética e integridade                     

       Transparência e honestidade   

       Qualidade e melhoria contínua

       Comprometimento com resultados         

       Responsabilidade técnica e social           

      Respeito às pessoas e ao meio ambiente

Promover o desenvolvimento sustentável
da empresa e de seus parceiros,
oferecendo soluções em carvão ativado
com qualidade, eficiência e
confiabilidade, contribuindo para o
sucesso de clientes, fornecedores e
colaboradores

VISÃO
Ser referência nacional em soluções
de carvão ativado, reconhecida pela
excelência técnica, qualidade dos
produtos e relacionamento de
confiança com o mercado

MISSÃO

VALORES
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OBJETIVOS
O presente Código de Ética e Conduta tem por objetivo estabelecer os
princípios, valores e diretrizes que orientam a atuação da Alphacarbo
Industrial Ltda., promovendo uma cultura organizacional pautada pela
ética, integridade, transparência, respeito às pessoas e conformidade com
a legislação aplicável.
Este Código busca orientar a tomada de decisões e os comportamentos
esperados de todos aqueles que atuam em nome da empresa ou mantêm
relacionamento com ela, contribuindo para a construção de um ambiente
de trabalho seguro, respeitoso e alinhado aos valores organizacionais.

As disposições deste Código aplicam-se a todos os colaboradores da
Alphacarbo Industrial Ltda., independentemente do cargo ou função
exercida, incluindo diretores, gestores, empregados, estagiários,
aprendizes e terceiros que atuem em nome da organização.
Espera-se também que fornecedores, prestadores de serviços, parceiros
de negócios e demais partes interessadas observem e respeitem os
princípios aqui estabelecidos, contribuindo para relações éticas,
transparentes e responsáveis.

ABRANGÊNCIA
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Todos os colaboradores da Alphacarbo devem atuar com ética,
responsabilidade, respeito e profissionalismo, contribuindo para um
ambiente de trabalho seguro, colaborativo e alinhado aos valores da
organização.

CONDUTA ESPERADA
DOS COLABORADORES
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RESPEITO ÀS PESSOAS, 
DIVERSIDADE E INCLUSÃO

A Alphacarbo valoriza um ambiente de trabalho pautado pelo respeito,
pela dignidade e pela valorização das pessoas.
Todos os colaboradores devem ser tratados de forma justa, respeitosa e
profissional, independentemente de cargo, função, idade, origem,
condição física, crenças ou qualquer outra característica individual.
A empresa incentiva a convivência harmoniosa, o respeito às diferenças
e a igualdade de oportunidades, promovendo relações baseadas na
ética, na colaboração e no desenvolvimento mútuo.

A diversidade fortalece as equipes, e o respeito fortalece a 
cultura organizacional.
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alphacarbo.com.br/
programa-de-integridade

(42) 3629-1244

ASSÉDIO,
DISCRIMINAÇÃO

E VIOLÊNCIA

A Alphacarbo não tolera qualquer forma de assédio, discriminação,
intimidação, constrangimento ou violência em seu ambiente de trabalho.
Todos os colaboradores devem contribuir para a manutenção de
relações profissionais pautadas pelo respeito, pela ética, pela
dignidade humana e pela valorização das pessoas.
A empresa promove um ambiente seguro, inclusivo e respeitoso, no
qual todos devem ser tratados com igualdade, cordialidade e
profissionalismo.

liliane@alphacarbo.com.br
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A Alphacarbo tem o compromisso de promover um ambiente de
trabalho seguro, saudável e ambientalmente responsável, adotando
práticas que contribuam para a proteção das pessoas, do patrimônio e
do meio ambiente.
Todos os colaboradores devem atuar de forma preventiva, observando
as normas de segurança, utilizando adequadamente os equipamentos
de proteção e contribuindo para a preservação ambiental.

SAÚDE, SEGURANÇA E
MEIO AMBIENTE

Segurança, saúde e responsabilidade ambiental 
são compromissos de todos.
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A Alphacarbo valoriza a proteção das
informações e o tratamento responsável
dos dados aos quais tenha acesso em suas
atividades.

Todos os colaboradores devem preservar
a confidencialidade das informações
corporativas, comerciais, técnicas e
pessoais, utilizando-as exclusivamente
para fins profissionais e em conformidade
com a legislação aplicável.

Informações estratégicas, documentos
internos, dados de clientes, fornecedores,
colaboradores e parceiros devem ser
protegidos contra acessos não
autorizados, divulgação indevida, perda ou
utilização inadequada.

PROTEÇÃO DE DADOS 
E CONFIDENCIALIDADE

A proteção das informações é responsabilidade de todos e contribui
para a confiança nas relações da Alphacarbo.
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RELACIONAMENTO COM
CLIENTES E FORNECEDORES 

A Alphacarbo busca construir relações
baseadas na ética, transparência,
respeito e confiança, promovendo
parcerias duradouras e alinhadas aos
valores da organização.
Todos os relacionamentos comerciais
devem ser conduzidos de forma
profissional, imparcial e em
conformidade com a legislação vigente.

Relações de confiança são construídas com ética, transparência e
respeito mútuo.
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A integridade nas relações com o poder público fortalece a confiança,
assegura a transparência e preserva a reputação da Alphacarbo.

RELACIONAMENTO COM
ÓRGÃOS PÚBLICOS 
E LICITAÇÕES

A Alphacarbo conduz todas as suas relações com órgãos públicos, empresas
estatais e agentes públicos com ética, transparência, imparcialidade e em
conformidade com a legislação vigente.
Todos os colaboradores e representantes da empresa devem atuar com
integridade, preservando a credibilidade da organização e assegurando a
lisura dos processos licitatórios e das relações institucionais.
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A Alphacarbo adota uma política de tolerância zero à corrupção, ao
suborno, à fraude e a qualquer prática ilícita que comprometa a ética, a
transparência e a integridade de seus negócios.
Todos os colaboradores, administradores, fornecedores, representantes
e parceiros devem atuar em conformidade com a legislação vigente,
preservando a reputação da empresa e conduzindo suas atividades com
honestidade, responsabilidade e respeito aos princípios deste Código.

 ANTICORRUPÇÃO
E COMBATE AO SUBORNO
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CONFLITO DE
INTERESSES

O conflito de interesses ocorre quando interesses pessoais, familiares,
financeiros ou profissionais podem influenciar, ou aparentar influenciar,
decisões tomadas em nome da Alphacarbo.
Todos os colaboradores devem agir com imparcialidade, transparência e
responsabilidade, colocando sempre os interesses da empresa acima de
interesses particulares.
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CONFIDENCIALIDADE
E PROTEÇÃO DE
INFORMAÇÕES
As informações são um dos principais ativos da
Alphacarbo e devem ser utilizadas
exclusivamente para fins profissionais e em
conformidade com as normas internas.
Todos os colaboradores são responsáveis por
proteger informações confidenciais da
empresa, de clientes, fornecedores e parceiros,
evitando acessos, compartilhamentos ou
divulgações não autorizadas.
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CANAL DE 
DENÚNCIAS

A Alphacarbo incentiva colaboradores, clientes, fornecedores, parceiros e
demais públicos de relacionamento a comunicar qualquer situação que
represente violação deste Código de Ética e Conduta, da legislação vigente
ou das políticas internas da empresa.
Todas as manifestações são tratadas com responsabilidade, imparcialidade,
confidencialidade e respeito, assegurando um processo justo e transparente.
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